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rozumime chutim vasich mazlickd (Po - Pa: 7:00 - 16:30) napiste nam kdykoliv

Reklamacéni formular

na uplatnéni reklamace b&hem 24 mésic Jak spravné postupovat?

Prodavajic: 0

REMA CB s r.o. se sidlem U Pily 558/14, 370 01 Ceské Budé&jovice

ICO : 63908735 Zakoupené zbozi u nas mizete
reklamovat do 24 mésic od data

nakupu.

2]

Reklamované zbozi peclivé zabalte
a vlozte idealné do pevného
prepravniho obalu, tak aby béhem
pfepravy nedoslo k poskozeni obsahu
zasilky.

Spotrebitel (kupujici):
Jméno a prijmenti:
Adresa:

Telefon: E-mail:

Identifikace objednavky: e

Dovnitf zasilky vlozte vypinény
Reklamacni formuld¥, pripadné tento
formular miizete zaslat na:
info@znackova-krmiva.cz, zaroven také
vlozte do zasilky kopii Faktury danového
dokladu.

Z3asilku pojistéte na odpovidajici hodnotu
a zasSlete na nasi firemni adresu:

Cislo objednavky: Datum objednani:

Cislo faktury: Datum obdrzeni:

Nazev zbozi: Pocet ks:

REMA CB s r.o.
U Pily 558/14
370 01 Ceské Budéjovice

Nezasilejte nam zasilku na dobirku!
Takové zasilky neprebirdme.

Jakmile zasilku obdrzime, béhem
DUvod reklamace (popis zavady): 30 kalendafnich dnt vyfidime reklamaci
a nasledné vas budeme kontaktovat
e-mailem.

Reklamace se ridi dle Obchodnich
podminek uvedenych na nasich
Navrhovany zpusob reseni reklamace (vypIni kupujici): strdnkach: https://www.znackova-krmiva.

cz/obchodni-podminky/
Vyména zbozi za nové | | Oprava zbozi | | snizeni uhrazené ¢astky

Vraceni finan&nich prostfedkd na &islo G¢tu:

Vyfizeni reklamace o¢ekdvam nejpozdéji v zakonné Ihité 30 kalendafnich dnl. Zaroven vas zadadm

o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo uplatnil(a), co je
obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni o datu a zplsobu
vyfizeni reklamace.

Datum Podpis kupujiciho (spotrebitele)
nemusi byt u formulare odeslaného e-mailem
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